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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

Wenige Monate vor Er6ffnung des neuen Versorgungstraktes klarte der Leiter der Verwaltung Riickwartige Dienste tiber grundlegende
organisatorische Fragen zur Inbetriebnahme auf.

1950 bezog das Ministerium fiir Staatssicherheit seinen Dienstsitz in den Raumen des Lichtenberger Finanzamtes an der Ecke NormannenstraRe und
MagdalenenstraRe. Von diesem einen Gebdude ausgehend breitete sich die Stasi Stiick fur Stiick aus. Knapp 40 Jahre spater umfasste die Stasi-
Zentrale eine Fliche von etwa 22 Hektar. Zuerst verschwanden einzelne Gebdude, dann ganze StraRenziige. An deren Stelle errichtete das MfS eigene
Gebdude, denn die stark wachsende Zahlhauptamtlicher Mitarbeiter erforderte immer mehr Biirofliche. So entwickelte sich ein riesiges
geheimdienstliches Areal - militarisch gesichert und von der Umgebung hermetisch abgeriegelt.

Mitte der 70er Jahre beschloss die Fiihrung des MfS, in seiner Zentrale ein Gebaude allein mit Geschadften und Restaurants zu errichten. Das
Warenangebot lag weit iber dem DDR-Durchschnitt und war allein hauptamtlichen MfS-Mitarbeitern vorbehalten. Diese mussten fiir ihre
Besorgungen in den Pausen das Geldnde der Staatssicherheit nun gar nicht mehr verlassen. Der Versorgungsbau diente also dazu, die Stasiund ihre
Mitarbeiter noch weiter von ihrer Umgebung in Lichtenberg abzuschotten.

Nach dreiJahren Bauzeit wurde das Gebdaude am 4. Oktober 1982 kurz vor dem 33. Jahrestag der DDR seiner Bestimmung tibergeben. In seinem Innern
entstanden exklusiv fiir Stasi-Mitarbeiter Speisesale, ein Konferenzzentrum, eine Kaufhalle sowie eine Ladenzeile mit Friseursalon, Reisebiiro, einem
Souvenirshop und einer Buchhandlung.

Das vorliegende Dokument verfasste ein knappes halbes Jahr vor der Eréffnung von "Haus 18" der Leiter der Verwaltung Riickwértige Dienste, Oberst
Giinter Miiller. Er traf damit grundlegende organisatorische Festlegungen fiir die Inbetriebnahme, wie die Offnungszeiten der darin ansissigen
Dienstleister. Ein wichtiger Punkt war auch die Gewéhrleistung der Sicherheit in und um das Geb&ude. Die Verkehrsfiihrung, z.B. fir die Anlieferung
von Waren, unterlag strengen Regeln.

Das Schreiben ist Bestandteilvon Unterlagen zur Vorbereitung einer Kollegiumssitzung des MfS, die am 1. Juli 1982 stattfand. Die Tagesordnung
enthielt unter anderem den Punkt: "Stand der BebauungsmaRnahmen im zentralen Dienstobjekt Berlin-Lichtenberg". Stasi-Minister Erich Mielke lud
am 21. Juni 1982 zu dieser Sitzung ein.
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

Verwaltung Riuckwartige Dienste Berlin,
Leiter A

Vorbereitung der Inbetriebnahme der Versorgungseinrichtung
NormannenstraBe

Das Mehrzweckobjekt, bestehend aus

Verpflegungseinrichtungen
Konferenz- und Beratungsraumen
Dienstleistungen

wird in zwei Bauabschnitten realisiert und geht

zum 33. Jahrestag der DOR mit der Verpflegungseinrichtung
und

zum 33. Jahrestag des IfS mit dem Konferenzsaal
und der Kaufhalle

in Nutzung.

Das Mehrzweckobjekt ist Bestandteil des Dienstkomplexes Nor-
mannenstraBe und wird ausschlieblich nur von iiitarbeitern des
lfS genutzt.

it der Inbetriebnahme verbessern sich die Bedingungen zur Ver-
pflegungsversorgung der Mitarbeiter sowie die Jiesnst- und Le-
bensbedingungen der in diesem Gbjekt t&dtigen ..ngehdrigen der
sicherstellenden Bereiche. G
Die technische Ausstattung des Objektes gewdhrleistet gleicher=-
maBen optimale Bedingungen in den Konferenz- und Beratungsraumen.

Die vor einiger Zeit geschaffenen Provisorien der llittagsver=-
sorgung zur Entlastung der jetzigen Verpflegungseinrichtung
kommen mit der Inbetriebnahme der neuen Einrichtung wieder in
Wegfall.

Zur Vermeidung langer liegezeiten wird die Frihsticksversorgung

in der Zeit von 7.00 - 9.00 Uhr bei der KV A und inm Dienstkomple:
GotlindestraBe in den dort vorhandenen Zinrichtungen aufrecht-
erhalten.
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

1. Verpflequngseinrichtung

Die Verpflegungseinrichtung versorgt entsprechend der gegebenen
Aufgabenstellung die Mitarbeiter des Einzugsbereiches Normannen-
straBe. Zur Zeit werden 4000 Mitarbeiter versorgt. Die projek-
tierte Kapazit#dt der Kiche mit taglich 5000 Portionen gestattet,
dab auch die liitarbeiter, die im Zusammenhang mit der Realisie-
rung weiterer BaumaBnahmen im Komplex Normannenstrafe zugefihrt
werden, versorgt werden kdnnen.

Die Kapazitdt und die Ausstattung der Speisesidle gewdhrleistet
eine niveauvolle Einnahme des Essens.

Insgesamt stehen zur Verflgung:

1. ObergeschoB - Speisesaal fiur leitende Angehérige
mit 76 Platzen
(Stellvertretende Minister, Leiter Haupt-
. : abteilungen, Stellvertretende Leiter
Hauptabteilungen, Leiter selbst&ndiger
Abteilungen und Gleichgestellte)

Die Gerichte kénnen nach Speisekarte
ausgewdhlt und bei der Bedienung be-
stellt werden.

Das jetzige "Neue Speisehaus"” wird mit der Eréffnung der
neuen Versorgungseinrichtung geschlossen und ab 3. Januar
1983 rekonstruiert.

Nach Abschluff der Rekonstruktion steht das Haus entsprechend
dem jetzigen Verwendungszweck wieder zur Verfigung.

1. ObergeschoBl - Speisesaal fur die Fitarbeiterversorgung
mit 480 Platzen

3. Obergeschol - Speisesaal fur die Mitarbeiterversorgung
mit 620 Plitzen

Das Speisenangebot (Mittagessen) ist in
beiden Salen gleich.

Durch moderne Kichentechnologien unc zweckmifige Gestaltung
der Selbstbedienungsreihen werden auch bei groBerem Andrang
keine langeren Wartezeiten entstehen. Eine zeitliche Staffe-
lung der Esseneinnahmen fiur die Diensteinheiten ist daher
nicht vorgesehen.

Die bisherige Verpflegungseinrichtung im Altbau wird nach
Inbetriebnahme der neuen Einrichtung geschlossen. Nach ent-
sprechender Rekonstruktion steht der jetzige Speisesaal als
Kino- und Versaamlungsraunm fir die Diensteinheiten zur Ver-
fligung.

Vie Vergabe dieses Raumes erfolgt durch das Buro der Leitung.
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

Die bisherigen Uffnungszeiten der Verpflegungseinrichtungen
wurden beibehalten.
Folgende vorliufige Uffnungszeiten werden festgelegt:

- Speisesaal fur leitende
Angehorige

liontag - Freitag
11.00 - 14.30 Uhr

- Speisesaal fir Hitarbeiter :
im 1. Obergeschob liontag - Freitag

11.0C - 14.30 Uhr

- Speisesaal fir bMitarbeiter
im 3. ObergeschoB

liontag - Freitag

07.00 - 0%.00 Uhr
11.00 - 14.30 Uhr
16.00 - 1S.00 Uhr

Sonnsbend/Sonntag
07.00 - 09.00 Uhr
11.00 = 13.00 Uhr
16.00 - 17.00 Uhr

Uie Uffnungszeiten von 16.00 - 19.00 Uhr bzw. 1€.00 - 17.00 Uhr
dienen der Vorversorgung fir den Spét- bzw. Nachteinsatz.
Dariiber hinaus erfolgt die Nachtversorgung Gber Inmbi3- und Ge-
triankeautomaten der jetzigen Einrichtung im Altbau.

Bei Aktionen und Einsdtzen sowie bei anderen besonderen opera-

tiven Lagebedingungen werden die Uffnungszeiten wie bisher ent-
sprechend den Erfordernissen erweitert.

Entsprechend der zugeordneten Aufgabenstellung werden in den
Speisesidlen folgende Sortimente angeboten:

Mittagversorgung (Speiseséle 1. und 3. CbergeschoB)

Suppen

& Wahlgerichte (davon 1 Schonkost, 1 Reduktion)
Kompotte/Sllkspeisen

Salate

Obst

alkoholfreie Getranke

Frith- und Abendversorgung (Speisesaal 3. ObergeschoB)

ImbiBkomponente (warm und kalt)
Obst
alkoholfreie Getranke

2. Konferenz- und Beratungsrdume

Der Konferenzsaal befindet sich im 3. Obergeschob und hat eine
Kapazitat von

550 Saalplétzen und
26 Prasidiumsplatzen
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

Er ist voll klimatisiert, hat eine feste Bestuhlung mit Schreib-
klappe, Simultananschlub und ist fur zentrale Dienstkonferenzen
und festliche Dienstversammlungen des Ministers vorgesehen. Er
ist ausgestattet mit einer Filmvorfihreinrichtung, elektro-aku-
stischen und Videoanlagen, die eine Ubertragung auch in die
Speisesdle und Versammlungsr&ume ermoglichen.

Die Simultananlage gestattet die Ubertragung in 5 Sprachen an
alle Plitze des Konferenzsaales. é

Alle mit der Nutzung des Konferenzsaales im Zusammenhang stehenden
organisatorischen Aufgaben - die Vergabe, die Vorbereitung zen=-
traler Veranstaltungen usw. - werden vom Biro der Leitung wahrge-
nommen .

Zwei Beratungsrdume mit einer Sitzkapazitdt von

78 bzw. 94 Platzen
be finden sich im 2. ObergeschoB ;
Diese Rdume sind fir Dienstberatungen, Schulungen bzw. fir fest-
liche Versammlungen der Diensteinheiten vorgesehen.
Im kleinen Beratungsraum besteht die Mdglichkeit, Filme (35 und
16 mm) fir einen Kreis bis zu 14 Personen bei Sesselbestuhlung

vorzufihren.
Die Vergabe dieser Réume erfolgt durch das Biro der Leitung.

3. Dienstleistunaen

Im 2. Obergescho® sind Dienstleistungsbereiche fir die Pitar-
beiter eingeordnet.

- Kaufhalle fiir Waren des taglichen Bedarfs mit eingeschrénktem
Kaufhallensortiment 2
mit ‘einer Verkaufsflidche von 600 m

Die Kaufhalle ist

Montag bis Mittwoch, Freitag von 07.00 - 17.00 Uhr
Donnerstag von 07.00 - 18.00 Uhr
geoffnet.

Bei Akticnen und Einsidtzen werden die Uffnungszeiten ent-
sprechend den Erfordernissen festgelegt.

Fir die Betreibung ist die Verwaltung Rickwdrtige Dienste
verantwortlich.
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

- Buchhandlung insbesondere fiir gesellschaftswissenschaftliche.
Literatur und spezielle Eelletristék
mit einer Verkaufsfléche von 134 m

Die Buchhandlung ist

Mittwoch/Sonnabend’ geschlossen

Montag g 0S.00 - 14.00 Uhr

Cienstag, Donnerstag 09.00 - 11.00 Uhr

und Freitag 11.30 - 14.00 Uhr
gedffnet.

Fir die Betreibung ist die HA Kader und Schulung verantwortlich.

- Frisiersalon fur weibliche und mé&nnliche Mitarbeiter
mit 18 Arbeitspl&atzen

Die Einrichtung ist

. Montag bis Mittwoch, Freitag von 07.00 - 17.00 Uhr
Donnerstag von 07.00 - 12.00 Uhr
gedffnet.

Zur Vermeidung von Vartezeiten ist ein Anmeldesystem vorgesehen.

Fiir die Betreibung ist die Verwaltung Rickwdrtige Dienste ver=-
antwortlich.

- Vermittlung von Reisen des Reisebiiros der DDR innerhalb der DDR
und des sozialistischen Auslands

~AuBerdem werden Theater- und sonstige Veranstaltungskarten
fir die Hauptstadt der DDR, Berlin, vermittelt.

Fir die Betreibung ist die Verwaltung Rickwértige Dienste ver-
antwortlich.

. 4. Technische Ausstattung

Im KellergeschoB bzw. in #Abhiéngigkeit von den technologischen
Bedingungen in den jeweiligen Geschossen, sind die erforderlichen
technischen Anlagen zum Betreiben des Gebzudes angeordnet.

Fiir die Anlagenteile Elektro, Heizung, Senitér, Luftung, Aufzige,
Kiihltechnik, MeB- und Regeltechnik sowie fir den Brandschutz
ist die Verwaltung Rickwdrtige Dienste verantwortlich.

Fir die Nachrichtentechnik, Elektroakustik und Simultananlage
ist die Abteilung Nachrichten verantwortlich.

Fir die Kino- und Videcanlage sowie die technischen Sicherungs-
anlagen einschliefblich Fernbecbachtungsanlage ist der Operativ-
Technische Sektor verantwortlich. :
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Vorbereitung der Inbetriebnahme des "Dienstleistungs- und Versorgungszentrums" in der Stasi-Zentrale

Zur Betreibung der Anlagen sowie zur Gewdhrleistung der st
digen Funktionstichtigkeit und Betriebssicherheit sind ent-
sprechende qualifizierte Bedienungskréfte erforderlich.

Aus den Einschéatzungen der verantwortlichen Diensteinheiten er-
geben-sich durch die erweiterte Aufgabenstellung mit der Inbe-
triebnahme des lehrzweckobjektes fir die Diensteinheiten folgende
Erhshungen der bisherigen Stellenpléne:

Verwaltung Rickwidrtige Dienste um 51 Planstellen
Biliro der Leitung um 9 Planstellen
Abteilung Nachrichten um 5 Planstellen

5, Ordnung und Sicherheit

Fur das Mehrzweckobjekt wird durch die. Verwaltung Rickwértige

Dienste eine vorliufige Objektordnung erarbeitet, die die wich-
. tigsten Organisations- und Regimefragen sowie MaBnahmen zur Ce-

wahrleistung der Objektsicherheit regelt.

Ansonsten gelten die im Ministerium erlassenen dienstlichen Be-

stimmungen. ; :

Zur Verkehrsfluhrung:

- Die Fulbginger betreten das Gebdude durch den Haupteingang an

" der ehemaligen HelnutstraBe.
Der Zugang vom Altbau kann direkt iUber den Verbinder in das
2. Obergeschol eriolgen.
Von diesen Zugédngen erreichen die Mitarbeiter alle Funktions-
bereiche im Gebsdude, die Speisesdle im 1. und 3. ObergeschoB
sowie die im 2. ObergeschoR befindlichen Verkaufs- und Dienst-
leistungseinrichtungen.

Die Zugénge zum Konferenzsaalbereich werden nur bei entspre-
chenden Veranstaltungen gedffnet. Uber einen direkten Eingang
(Zugang 4) besteht die ioglichkeit, Uber eine Treppen- und Auf-

' zugsanlage das Konferenz-Foyer zu erreichen, ohne andere Be-
reiche des ilauses betreten zu missen.

- Fir Fahrzeuge ist ein direktes Anfahren der Personenzugénge
nicht vorgesehen. Bei besonderen Anlassen kann die Vorfahrt
insbesondere auch Uber die Nebeneinfahrt von der RuschestraRe
zum Zugang 4 erfolgen.

- Die Viarenanlieferung erfolgt grundsdtzlich mit Fahrzeugen des
#fS Uber die eingebaute Anlieferstrafe mit Zufahrt von der
Ruschestrafle und Ausfahrt Uber die ehemalige HelmutstraBe zur
Normannenstrale.

Die Entsorgungsfahrzeuge (Mill, Speiseabfadlle usw.) sowie Ha-
variefahrzeuge nutzen ebenfalls die AnlieferstraRe.
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Zur Sicherung des Gebdudes:

- uie Ein- und Ausfahrt der anlieferstraibe ist mit Toren und

Schrankenanlagen versehen und mit Kontrollposten des BdL
besetzt.

Am Ubargang von und zum Altbau (Verbinder) erfolgt die Kon-
trolle ebenfalls durch einen Posten des BdL.

Weitere Sicherungsmalnahmen werden durch die installierten
technischen Sicherungsanlagen gewdhrleistet.

Die Ausfahrt (ber die ehemalige !lelmutstrabe zur Normannen-
strafie wird baulich neu gestaltet und dem neuen Objekt ange-
paBt. z ; :
uas bisherige Kontrollregime bleibt ohne Veranderungen bestehen.

Ich bitte um Bestdtigung.
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