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Hinweise auf motivbildende Faktoren im Zusammenhang mit der Ausreisebewegung

Uber einhunderttausend gefliichtete oder ausgereiste Personen in einem halben Jahr nahm die Stasi zum Anlass, nach den Motiven dieser Menschen
zu fragen. Bemerkenswert ist, dass die Antworten stark von den tblichen Erkldrungsmustern der SED abwichen.

Imersten Halbjahr 1989 hatten iiber einhunderttausend DDR-Biirger einen Antrag auf Ausreise in die Bundesrepublik gestellt. Doch das Verfahren war
fur die Antragsteller zum einen wenig erfolgversprechend und zum anderen sehr langwierig. Im Mai 1989 er6ffnete sich eine neue Moglichkeit. Ungarn
begann die Grenzanlagen nach Osterreich abzubauen und damit durchlissiger zu machen. Die ersten Wagemutigen riskierten im Juni und Juli 1989 den
immer noch geféhrlichen Weg tiber die "griine Grenze". Andere suchten die bundesdeutschen Botschaften in Budapest, Warschau oder Prag auf, in
der Hoffnung von dort in die Bundesrepublik abgeschoben zu werden. Aus Dutzenden wurden bald Hunderte, aus Hunderten Tausende und
Zehntausende.

Die Zentrale Auswertungs- und Informationsgruppe versuchte, die Motive der Fliichtenden herauszuarbeiten. Bemerkenswert ist dabei, dass diese
Erkldrungen im krassen Gegensatz zu den Verlautbarungen der SED zur Thematik standen. Fiir die Funktionare der Staatspartei war jeder Ausreisende
ein Opfer westlicher Propaganda. Diese Argumentation spielte im vorliegenden Bericht kaum eine Rolle. Stattdessen zdhlte er konkrete Missstande auf.

In der Anlage zum Dokument befinden sich folgende Statistiken:
Ubersicht zur Entwicklung der Reisen von Biirgern der DDR nach dem nichtsozialistischen Ausland

Ubersicht zur Entwicklung der Reisen von Biirgern der DDR nach dem nichtsozialistischen Ausland (ohne Alters- und Invalidenrentner)
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STRENG GEHEIM!

HINWEISE

auf wesentliche motivbildende Faktoren im Zusammenhang mit Antri-
gen auf sté@ndige Ausreise nach dem nichtsozialistischen Ausland
und dem _ungesetzlichen Verlassen der DOR

Die zu diesem Komplex in den letzten Monaten zielgerichtet erarbei-

teten Erkenntnisse beweisen erneut, daB die tatsdchlichen Handlungs-

motive zum Verlassen der DDR sowohl bei Antragstellungen auf stdn-

dige Ausreise als auch fir das ungesetzliche Verlassen im wesent-
. lichen identisch sind.

Sie haben sich in der Regel im Ergebnis‘eines'léngErén Prozesses.
der Entwicklung bestimmter Auffassungen und Haltungen und des
Abwidgens daraus abzuleitender persénlicher SchluBfolgerungen heraus-
gebildet und sind hdufig verfestigt. Im wesentlichen handelt es

sich um ein ganzes Bindel im Kuﬁplex wirkender Faktoren.

Es zeigt sich, dal diese Faktoren unter dem EinfluB der

ideologischen Diversion des Gegners, insbesondere iber die Massen-

medien, und durch andere westliche Einfliisse - zunehmend vor allem

liber Rickverbindungen von ehemaligen Biirgern der DDR, Besuchsaufent-
. halte von DOR-Biirgern im westlichen Ausland bzw. von Personen

des nichtsozialistischen Auslandes in der ODR usw. - bei einer

nicht unerheblichen Anzahl von Biirgern der DDR als Griinde/Anldsse

sowohl fiir Bestrebungen zur stdndigen Ausreise als auch des unge-

setzlichen Verlassens der ODR genommen werden.

Die iiberwiegende Anzahl dieser Personen wertet Probleme und Mingel
in der gesellschaftlichen Entwicklung, vor allem im persdnlichen
Umfeld, in den persdnlichen Lebensbedingungen und bezogen auf die
sogenannten tdglichen Unzuldnglichkeiten, im wesentlichen negativ
und kommt davon ausgehend, insbesondere durch Vergleiche mit den
Verhdltnissen in der BRO und in Westberlin,zu einer negativen
Bewertung der Entwicklung in der DOR.
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Die Vorziige des Sozialismus, wie z. B. soziale Sicherheit und
Geborgenheit, werden zwar anerkannt, im Vergleich mit aufgetretenen
Problemen und Mangeln jedoch als nicht mehr entscheidende Faktoren
angesehen. Teilweise werden sie auch als Selbstverstdndlichkeiten
betrachtet und deshalb in die Beurteilung iberhaupt nicht mehr
einbezogen oder ganzlich negiert. Es kommt zu Zweifeln bzw. zu
Unglauben hinsichtlich der Realisierbarkeit der Ziele und der
Richtigkeit der Politik von Partei und Regierung, insbesondere
bezogen auf die innmenpolitische Entwicklung, die Gewdhrleistung
entsprechender Lebensbedingungen und die Befriedigung der persdnli-

chen Bediirfnisse. Das geht einher mit Auffassungen, daB die Entwick- -

lung keine spiirbaren Verbesserungen fiir die Biirger bringt, saondern
es auf den verschiedensten Gebieten in der DDR schon einmal besser

.-gewesen sei. Derartige Auffassungen zeigen sich besonders auch

bei solchen Personen, die bisher gesellschaftlich aktiv waren,
aus vorgenannten Grinden jedoch "miide" geworden seien, resigniert
und schlieBlich kapituliert hdtten.

Es zeigt sich ein ungeniigendes Verstdndnis fiir die Kompliziertheit
des sozialistischen Aufbaus in seiner objektiven Widersprichlichkeit,
wobei aus ihrer Sicht nicht erreichte Ziele und Ergebnisse sowie
vorhandene Probleme, Mangel und MiBstdnde dann als fehlerhafte
Politik interpretiert und gewertet werden.

Diese Personen gelangen in einem ldngeren ProzeB zu der Auffassung,
daB eine spiirbare, schnelle und dauerhafte Verdnderung ihrer Lebens-
bedingungen, vor allem bezogen auf die Befriedigung ihrer persdnli-
chen Bedirfnisse, nur in der BRD oder Westberlin realisierbar sei.

Obwohl in jedem Einzelfall ganz konkrete, individuelle Fakten,
Erscheinungen, Ereignisse, Erlebnisse usw. im Komplex auf die
Motivbildung zum Verlassen der DDR einwirken, wird im folgenden
eine Zusammenfassung wesentlicher diesbeziiglicher zur Motivation
fiihrender Faktoren vorgenaommen.
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Als wesentliche Griinde/Anldsse fiir Bestrebungen zur stdndigen

Ausreise bzw. das ungesetzliche Verlassen der DDR - die auch in
ilbereinstimung mit einer Vielzahl Eingaben an zentrale und Grtli-
che Organe/Einrichtungen stehen - werden angefihrt:

- Unzufriedenheit liber die Versorgungslage;

- Verargerung lber unzureichende Dienstleistungen;

- Unverstandnis fir Mingel in der medizinischen Betreuung und

Versorgung;

- eingeschrankte ReisemBglichkeiten innerhalb der DDR und nach

dem Ausland;

- unbefriedigende Arbeitsbedingungen und Diskontinuitdt im Produk-

tionsablauf;

- Unzulidnglichkeiten/Inkonsequenz bei der Anwendung/Durchsetzung

des Leistungsprinzips sowie Unzufriedenheit iliber die Entwicklung
der Lohne und Gehdlter;

- Verirgerung iber biirckratisches Verhalten von Leitern und Mitar-

beitern staatlicher Organe, Betriebe und Einrichtungen sowie
liber Herzlosigkeit im Umgang mit den Birgern;

- Unverstdandnis iiber die Medienpolitik der DOR.

Hierzu im einzelnen:

Unzufriedenheit iber die Versorgungslage

Den groBten Umfang im Motivationsgefiige nimmt die Kritik an der
Versorgung der Bevdlkerung ein. Auf Unverstdndnis stoBen vor allem
anhaltende Mingel bei der kontinuierlichen Versorgung mit hochwerti-

gen Konsumgiitern (Pkw, Mdobel, Textilien, Schuhe, Heimelektronik usw.)
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sowie Ersatzteilen, mit Baustoffen und Baumaterialien sowie mit
bestimmten Waren des tdglichen Bedarfs (z. B. hochwertige Lebens-
mittel, Frischobst, Gemiise, hdufig wechselnde Artikel der "1 000
kleinen Dinge").

Darin einbezogen sind die Warenstreuung, der Frischheitsgrad der
Lebensmittel, Versorgungsliicken, das fehlende durchgingige Angebot
bis LadenschluB und die damit im Zusammenhang stehenden Transport-

probleme.

Die betreffenden Personen verweisen insbesondere auf das damit
verbundene "Schlange stehen", das Herumlaufen und die Suche nach
. bestimmten Artikeln, das "Beschaffen und Organisieren" auch wihrend
der Arbeitszeit und den Erwerb bestimmter Waren nur liber "Beziehun-
gen", und resdmierén, daB das alles nicht mehr zu ertrégen sei.

Diese Argumentation erf8hrt ihre Zuspitzung durch den Verweis darauf,
daB die Besitzer von Devisen (nicht nur im Intershop-Laden) im
wesentlichen alles erwerben kdnnten.

Es wird Kritik am sogenannten doppelten Wdahrungssystem, an Inter-
shops, Valutahotels und an "Privilegien" fiir Devisenbesitzer geiibt.

Der vorgenannte Personenkreis zweifelt - hdufig unter Verweis
. auf die Bestdndigkeit bzw. Zunahme derartiger Erscheinungen - gene-

rell an der LGsung dieser die Biirger bewegenden Probleme.

Verdrgerung iiber unzureichende Dienstleistungen

Im engen Zusammenhang mit den insgesamt vertretenen Auffassun-

gen zur Versorgungslage stehen die vielfdltigen Probleme im Dienst-
leistungsbereich. Es wird insbesondere auf fehlende bzw. begrenzte
Kapazitdten bei Reparatur- und Dienstleistungen verwiesen. Fehlende
Ersatzteile, z. T. lange Wartezeiten sowie die kundenunfreundliche
Behandlung der Biirger im Dienstleistungsbereich, in Gaststidtten
sowie in Verkaufseinrichtungen stehen im Mittelpunkt kritischer
AuBerungen.
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Unverstdndnis fiir Mdangel in der medizinischen Betreuung und
Versorgung

Die medizinische Betreuung und Versorgung der Bevilkerung sowie
die Situation im Gesundheitswesen wird unter Hinweis auf fehlen-
des medizinisches Personal und fehlende Bettenkapaziti#t ernste
Mdngel auf den Gebieten der Patientenbetreuung, Diagnostik, Medi-
kamentenversorgung, Anwendung moderner medizinischer Behandlungs-
methoden, Ausstattung mit Medizintechnik, hinsichtlich der Hygiene-
bedingungen, der Arbeits- und Lebensbedingungen des medizinischen
Personals als vidllig unbefriedigend bezeichnet.

. Das wirke sich auch negativ auf die in diesem Bereich titigen
Krédfte aus, weil sie - so wird argumentiert - nicht den Erforder-
nissen entsprechend tdtig werden kdnnten. §

In diesem Zusammenhang werden auch "blirokratische Auflagen", "biiro-
kratische Zwdnge" durch ilbergeordnete Leitungen genannt, die vaon
der eigentlichen Wahrnehmung medizinischer Aufgaben abhalten wiirden
(z. B. Uberlastung durch berufsfremde Tdtigkeit).

Eingeschrdnkte Reisemdglichkeiten innerhalb der DDR und nach dem
Ausland

‘ Bemdngelt werden von den betreffenden Personenkreisen sowohl die
ihrer Ansicht nach ungeniigenden Reisemdglichkeiten innerhalb der
DDR infolge fehlender Hotel- und Ferienpl&tze als auch die einge-
schrdnkten Reisemdglichkeiten nach dem sozialistischen und nicht-
sozialistischen Ausland.

U. a. wird die z. T. fehlende Sauberkeit in Stddten, Gemeinden,
kommunalen u. a. Einrichtungen sowie Gffentlichen Verkehrsmitteln
kritisiert - oftmals unter Bezugnahme auf in der BRD und Westberlin
diesbeziiglich festgestellte gegensdtzliche Erscheinungen.
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Wiederholt wird auch darauf hingewiesen, daB man Biirgern der
DDR infolge fehlender Devisen im sozialistischen Ausland nicht
die geblihrende Achtung und Aufmerksamkeit entgegenbringt. Es
mehrten sich auch Erscheinungen eines sich verschlechternden
Reiseservice.

Beziiglich des Reiseverkehrs nach dem nichtsozialistischen Ausland
konzentrieren sich die Diskussionen und Beschwerden insbesondere
auf abgelehnte Privat- und Touristenreisen - begiinstigt vor allem
durch die in anderen sozialistischen Staaten nach AbschluB der
Wiener KSZE- Nachfolgekonferenz geschaffenen gréBeren Reisemdglich-
keiten - und die Nichtgenehmigung der Teilnahme an auslindischen
Kongressen sowie die Ablehnung von stindigen Ausreisen.

Teilweise ist auch die "Befirchtung", daB es zukiinftig zu Schwie--
rigkeiten bei der Genehmigung von Reisen nach der BRD/Westberlin
kommen kdnnte, Anla@ fiir die Nichtriickkehr in die DOR.

Unbefriedigende Arbeitsbedingungen und Diskontinuit&t im Pro-
duktionsablauf

Hdufig wird ein Widerspruch gesehen zwischen den Leistungsanforde-
rungen und den die Planerfiillung nachhaltig negativ beeinflussenden
Faktoren. Als derartige Faktoren werden insbesondere genannt:

- der physisch und moralisch verschlissene Zustand von Maschinen/
Anlagen, Produktionsgebduden, Stallgebduden und Transporttechnik
in Betrieben/Kembinaten und Produktionsgenossenschaften,

- Mangel in der Leitung und Organisation von Produktionsprozessen,
insbesondere hinsichtlich der Diskontinuitdt der Produktion
durch nicht ausreichende bzw. diskontinuierliche Bereitstellung
von Materialien und Hilfsmitteln, und damit verbundene Auswir-
kungen auf die Werktdtigen.
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- die ungeniigende Modernisierung/Ausstattung der Institute/wissen-
schaftlichen Einrichtungen mit hochleistungsfdhiger Forschungs-,
Informations- und Kommunikationstechnik sowie das Fehlen von
Bio- und Feinchemikalien,

- von angeblicher Kurzsichtigkeit zeugende getroffene Entschei-
dungen Uber Reduzierungen finanzieller und materieller Fonds,

- die Zuriickstellung von Bau- und RekonstruktionsmaBnahmen in
Kombinaten, Einrichtungen, Universitdten usw., die zu erheb-
lichen Nachteilen fir die Volkswirtschaft der OOR fihren wiirden.

. Der "allgemeine Verschleil" miisse zwangsldufig eine weitere
' : VergrdBerung des Abstandes zur Weltspitze nach sich ziehen.

In den Arbeitsstellen hitten Birokratismus und Berichtswesen ein
nicht mehr zu vertretendes AusmaB erreicht, das sich spiirbar negativ
auf die Arbeit mit und in den Kollektiven und die Organisation

von Produktionsprozessen auswirke. Des weiteren seien Forschungs-
vorhaben durch biirokratische Planung beeintrdchtigt, und somit

wire ein echter wissenschaftlicher Vorlauf nicht mehr gewdhrleistet.

In zunehmendem MaBe miBten auftretende Unzuldnglichkeiten und

Storungen im ProduktionsprozeB durch zusdtzliche physische Leistun-
. gen der Werktdtigen und z. T. auch unter Inkaufnahme grober Ver-

letzungen der geltenden Bestimmungen des Gesundheits-, Arbeits-

und Brandschutzes sowie von Verkehrs- und Betriebssicherheit kompen-

siert werden. Verbreitet ist die Auffassung, daB der geforderte

Leistungszuwachs in der Volkswirtschaft nur auf Kosten der Arbeiter

und Genossenschaftsbauern erreicht werde.

Das Arbeitsklima wiirde auch beeintrdchtigt durch

- gestorte Beziehungen zwischen Leitern und Kollektiven,

- Verdrgerung iber nichteingehaltene Zusicherungen beziiglich beruf-

licher Perspektive und Entwicklungsméglichkeiten (wie Ubernahme
von Leituﬁgsfunktionen), wobei durch Strukturverdnderungen in

Signatur: BStU, MfS, ZAIG, Nr. 5351, Bl 40-52

Blatt 46



Hinweise auf motivbildende Faktoren im Zusammenhang mit der Ausreisebewegung

(7 E5h

Gon

L
n
L H

i a2 )

verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen Leitungsfunktionen

U I

;

47 |
.

in Wegfall kamen, was jedoch von den Betroffemen nicht verstan-
den wurde.

Das alles ist verbunden mit erheblichen Zweifeln an der positiven
Verdnderung dieser Situation und hat zu Ermiidungserscheinungen,
Skepsis und Resignation unter dem betreffenden Personenkreis ge-
fiihrt.

Unzul&nglichkeiten/Inkonsequenz bei der Anwendung/Durchsetzung
des Leistungsprinzips sowie Unzufriedenheit iiber die Entwicklung
der Ldhne und Geh#lter

Es wird auf Unzuldnglichkeiten/Inkonsequenz bei der Anwendung
ynd Durchsetzung des Leistungsprinzips auf allen Leifungsebenen
hingewiesen. Tendenzen der Gleichmacherei und der Bezahlung von
nichterbrachten Leistungen wiirden immer mehr zunehmen.

Der leistungsabhingige Lohnanteil insgesamt sei zu gering, um
das Erbringen iberdurchschnittlicher Arbeitsleistungen zu stimu-
lieren. Das fiihre auch zum Riickgang der Arbeitsdisziplin.

Auch halte nach Meinung der betreffenden Personen die Entwicklung
der Ldhne und Gehilter den std@ndig wachsenden Preisen nicht stand.
Dieses wirke sich immer stdrker auch negativ auf die Erhaltung

des erreichten Lebensniveaus aus.

Vielfach wird in diesem Zusammenhang von einer "Preisexplosion”
gesprochen, mit der angeblich Unzuldnglichkeiten in der Wirtschafts-
fiihrung auf Kosten der Werkt#@tigen "ausgebiigelt" werden sollen.

Fiir das erarbeitete Geld kdnne man sich kaum etwas kaufen, durch
schleichende Preiserhdhungen in allen anderen Bereichen wiirde die
Propaganda und Argumentation hinsichtlich stabiler Preise bei Grund-
nahrungsmitteln gegenstandslos, eine Reihe von Erzeugnissen, z. B.
Pkw, Fernsehgerite, Mobel seien auch fir gut verdienende Leute

nur noch schwer erschwinglich.
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Weiter wird argumentiert, daf

- trotz schlechter gewordener Qualit#t der Erzeugnisse - auch
bei hochwertigen Konsumgiitern - die Preise gestiegen seien
(dabei werden vor allem genannt: Mibel und Polsterwaren, Texti-
lien - auch im Exquisitangebot - und Schuhe sowie Pkw),

- im Ergebnis geringfiigiger technischer Verdnderungen bzw. ausge-
wiesener technischer Weiterentwicklungen, womit letztlich auch
der erhthte Preis begrindet wird, z. T. keine ad#quate Erhdhung
des Gebrauchswertes erkennbar bzw. vorhanden sei und

- die allgemeine Preisentwicklung (Lohn-Preis-Spirale) nicht durch
die realisierten SozialmaBnahmen (Lohnentwicklung, Kindergeld,
_Ehekredite) aufgewogen werde. 3

Verdrgerung lber biirokratisches Verhalten von Leitern und Mitar-
beitern staatlicher Organe, Betriebe und Einrichtungen sowie iiber
Herzlosigkeit im Umgang mit Biirgern

Von den zustdndigen staatlichen Organen und Einrichtungen wiirde
den Birgern auch bei Vorliegen berechtigter persénlicher Anliegen
hdufig keine Hilfe und Unterstiitzung gegeben. Teilweise resultiere
das aus solchen subjektiven Griinden wie fehlendem Engagement bzw.
hartndckigem "Dranbleiben" bis zur Kldrung der Angelegenheit durch
Mitarbeiter von Staatsorganen oder sei auf fehlende objektive
Voraussetzungen zuriickzufiihren, die dem Biirger jedoch zu selten

in liberzeugender Art und Weise erldutert wiirden. AuBerdem wiirden
die Rechte der Biirger noch zu wenig deutlich gemacht.

Vor allem durch unbeherrschtes Auftreten, durch taktisch unkluges
Verhalten entstehe beim Bilirger h#ufig der Eindruck, daf

- seine eigenen Ideen und Gedanken nicht gefragt seien, er in

der DDR iberfliissig sei,
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AbschlieBend wird darauf hingewiesen, daB die angefiihrten motivbil-
denden Faktoren z. T. verknipft sind mit

- illusiondren Vorstellungen iiber die "westliche" Lebensweise, ins-
besondere der Erwartung eines Lebens mit "besserer" materieller
Sicherstellung und "besseren" beruflichen Verdienstmdglichkeiten,
von mehr "Freiziigigkeit" zur Verwirklichung eines eigenen Lebens-
stils auf der Grundlage eines egoistischen Konsum- und Besitz-
strebens und

- Einstellungen, Auffassungen und Charaktereigenschaften wie Egois-
mus, Habsucht, Karrierismus, Unmoral, Selbstiiberschidtzung usw.

Im untrennbaren Zusammenhang damit wirken aktuelle Entwicklungsten-
denzen in anderen sozialistischen Staaten, insbesundefe in der Unga-
rischen Volksrepublik, Volksrepublik Polen und der Sowjetunion,
durch die in beachtlichem Umfang Zweifel an der Einheit, Geschlos-
senheit und damit der Stdrke der sozialistischen Staatengemeinschaft
entstanden sind, die zunehmend auch zu Zweifeln an der Perspektive
und Sieghaftigkeit des Sozialismus iiberhaupt fiihren.

Weitere Motive zum Verlassen der DDR fesultieren im geringen Umfang
sowohl aus echten humanitdren Griinden (z. B. EheschlieBung, Familien-
zusammenfihrung), aus der "Ldsung" von familid@ren oder persdnlichen
Konflikten, Abenteuerlust als auch aus Bestrebungen, sich der straf-
rechtlichen Verantwortlichkeit zu entziehen.

Bei der gesamten Einschdtzung ist zu beachten, daB Antragsteller
auf stdndige Ausreise bzw. Personen, die mit dem ungesetzlichen
Verlassen der DDR in Erscheinung treten, in der Regel politisch
nichts mehr mit der DDR verbindet. Sie handeln jedoch mehrheitlich
nicht aus einer grundsé@tzlich feindlichen Einstellung heraus.

Die Zur-Schau-Stellung feindlicher Haltungen ist in vielen F&llen
darauf zurilickzufiihren, daB sich die betreffenden Biirger auf diese
Weise griBere Chancen fir die Genehmigung ihrer st&@ndigen Ausreise
ausrechnen. Sie treten in der Regel mit Argumenten des Gegners auf,

ohne diese in der Auseinandersetzung, z. B. mit den zust&dndigen
staatlichen Organen, fundiert begriinden zu kdnnen.
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zur Entwicklung der Reisen von Birgern der DOR mach dem nichtsozialistischen Ausland

1.1. - 30.6.1988 1.1. - 30.6.1989 Verdanderung 1989
zu 1988 in %

- Gesamtzahl der Privatreisen nach dem
nichtsozialistischen Ausland (einschlieB-

lich Alters- und Invalidenrentner) 2 588 788 2 885 544 4 LS

darunter ]

nach der BRO 1 070 062 1 167 872 e |
1 422 145 1 708 306 20

nach Westberlin
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UBERSICHT

zur Entwicklung der Reisen von Biicgern der DOR nach dem nichtsozialistischen Ausland

1.1. - 30.6.1988 1.1. - 30.6.198% Verdnderung 1989
zZu 1988 in %

- Gesamtzahl der Privatreisen nach dem
nichtsozialistischen Ausland (einschlief-

lich Alters- und Invalidenrentner) 2 588 788 2 885 544 TR 1 R
darunter
nach der BROD 1 070 062 1 167 B72 + 9.1
nach Westberlin 1 422 145 1 708 306 + 20,1
- Gesamtzahl der Privatreisen nach dem
nichtsozialistischen Ausland (ohne
Alters- und Invalidenrentner) 758 980 829 033 FeRrY
darunter
nach der BRO 629 155 683 123 + L B8 T ey
nach Westberlin 120 335 139 270 L
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